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OBJECTIFS DE LA FORMATION

Programme de formation en vue de valider les capacités professionnelles de
I'une ou l'autre des certifications suivantes :

. Certification CQPM Responsable d’Equipe (MQ 1999 0183)
0 Code CPF interprofessionnel : 247691
0 Code RNCP : 36303

Public et prerequis

Chefs d’équipe, Agents de maitrise, Responsables d’atelier ou d'flots devant piloter un groupe de personnel ou
appelés a le faire dans un délai proche.

Débutants ou avoir une premiére expérience en management.

Prérequis : Avoir acquis une premiére expérience en communication ou management transversal.

Evaluation pré-formative : motivation, capacités d’apprentissage, profil de personnalité et potentiel managérial.

Méthode pédagogique

. Apports théorique sur les fondamentaux.

. Exercices pratiques fondés sur des cas issus de situations réelles ou proposées
. Echanges, retours d’expériences

. Travaux en sous-groupes

Certifications

CQPM Responsable d’équipe MQ 1999 0183

Blocs de compétences :

BDC 1 : le pilotage d’'une équipe et des ressources matérielles
BDC 2 : le pilotage d’'actions d’amélioration

Déroulement des épreuves de certification : mémoire et soutenance

Développement pro - Communication - Management

Modalités et délais d’acces
Délai en fonction du projet et du financement. Nous contacter.

Tarifs
Voir grille tarifaire Formation Continue.

Modalités d’évaluation
Epreuve pratique en entreprise ou en situation reconstituée en centre de formation.

Accessibilité aux personnes en situation de handicap
Evaluation individuelle de la capacité a suivre la formation.

Contacts et programme » »




Programme

Modules

Posture et outils du manager

Communiquer efficacement avec son environnement
et son équipe

Manager son équipe
Reconnaitre, prévenir et gérer les conflits
Animer des réunions efficaces
La gestion du temps et des priorités
Conduire les entretiens individuels
Formation de formateur interne
Accompagnement personnalisé
Gestion industrielle et amélioration continue
Economie d’entreprise
Gestion de production

Améliorer la performance, outils du LEAN

Conduire une action de progres, résolution de
probléme

Pratiquer les audits techniques pour progresser

Outils périphériques

Législation sociale et institutions représentatives du
personnel

Gestion de projet
Bureautique
Ecrits professionnels et rédaction de comptes rendus

Certification CQPM

Présentation aux épreuves

TOTAL parcours de formation en centre

Dans I’'Yonne

Benoit BONAFE
b.bonafe@pole-formation.net

@ pole-formation.net @ 03 86 49 26 25 formation-continue@pole-formation.net @ ﬁ @ 0—
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Dans la Niévre

Sylvie Ruzicka

s.ruzicka@pole-formation.net
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